
 
 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 

 

nella gestione delle segnalazioni effettuate ai sensi e per gli effetti di cui al 
d.lgs. 10 marzo 2023, n. 24 (c.d. whistleblowing) 

 

Ai sensi dell’art. 13 del d.lgs. 10 marzo 2023, n. 24 (recante ”Attuazione della direttiva 

(UE) 2019/1937 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 23 ottobre 2019, 

riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell’Unione 

e recante disposizioni riguardanti la protezione delle persone che segnalano violazioni 

delle disposizioni normative nazionali”), ogni trattamento di dati personali previsto dal 

suddetto decreto deve essere effettuato a norma del Regolamento (UE) 2016/679 (di 

seguito GDPR). 

In ragione di quanto sopra, MEDSTEP S.r.l. (di seguito MEDSTEP) - con sede legale 

in Via Caduti di Sabbiuno n. 3 - 40068 San Lazzaro di Savena (BO) (cod. fisc./P.Iva 

03071411205), Titolare del trattamento, fornisce a tutti i soggetti i cui dati personali 

saranno oggetto di trattamento nell’ambito delle procedure relative alla gestione delle 

segnalazioni di cui al d.lgs. 24/2023 le seguenti informazioni. 

 

Finalità del trattamento e base 

giuridica 

I dati personali che verranno raccolti a 

seguito delle segnalazioni effettuate ai 

sensi e per gli effetti di cui al d.lgs. 

24/2023 saranno trattati da MEDSTEP 

esclusivamente per la gestione di tali 

segnalazioni, in conformità a detta 

normativa. 

Le basi giuridiche del trattamento sono 

le seguenti:  

- quanto ai dati personali comuni, art. 

6, paragrafo 1, lettera c) del GDPR, 

in quanto il trattamento è necessario 

per adempiere un obbligo legale al 

quale è soggetto il Titolare del 

trattamento; 

- quanto ai dati personali rientranti “in 

categorie particolari”, art. 9, 

paragrafo 2, lettera g) del GDPR, in 

quanto il trattamento è necessario per 

motivi di interesse pubblico rilevante 

sulla base del diritto dell’Unione o 

degli Stati membri; 

- quanto ai dati relativi alle condanne 

penali e ai reati o a connesse misure 

di sicurezza, art. 10 del GDPR. 

 

Categorie di dati personali trattati 

Ai fini della gestione delle segnalazioni 

effettuate ai sensi e per gli effetti di cui 

al d.lgs. 24/2023, MEDSTEP effettuerà 

il trattamento delle seguenti categorie di  

dati personali: 

- dati anagrafici (nome e cognome), 

rapporto esistente con la Società e 

dati di contatto del segnalante; 

- ogni altro dato personale relativo al 

segnalante, al soggetto coinvolto e ai 

soggetti a qualunque titolo indicati 

nella segnalazione. 

 

Modalità di trattamento e periodo di 

conservazione 

Il trattamento sarà effettuato con 

modalità informatiche, mediante 

apposita piattaforma web, e cartacee, 

nel rispetto di quanto previsto dall’art. 

32 del GDPR in materia di misure di 

sicurezza, dall’Organismo di Vigilanza 

nominato ai sensi dell’art. 6 d.lgs. 8 

giugno 2001, n. 231 (di seguito OdV), a 

ciò autorizzato ai sensi dell’art. 29 del 

GDPR e dotato di apposite istruzioni e, 

laddove necessario, da eventuali altri 

soggetti appositamente designati, 

autorizzati, formati e dotati di apposite 

istruzioni ai sensi dell’art. 29 del 

GDPR, in conformità a quanto previsto 

dal d.lgs. 24/2023 e, in particolare, nel 

rispetto della riservatezza dell’identità 

del segnalante, nonché da 

WHISTLEBLOWING SOLUTIONS 

IMPRESA SOCIALE S.r.l., gestore 

della piattaforma web utilizzata da 

MEDSTEP per la ricezione delle 



 
 

segnalazioni, formalmente designato in 

qualità di Responsabile (esterno) del 

trattamento ai sensi dell’art. 28 del 

GDPR e, laddove necessario, da 

eventuali altri soggetti designati in 

conformità all’art. 28 del GDPR. 

Nel rispetto dei principi di liceità, 

limitazione delle finalità e 

minimizzazione dei dati, di cui all’art. 5 

del GDPR, i dati personali raccolti a 

seguito del ricevimento di segnalazioni 

effettuate ai sensi e per gli effetti di cui 

al d.lgs. 24/2023 saranno trattati per il 

periodo di tempo necessario per la 

gestione delle segnalazioni ricevute e 

saranno conservati per non oltre cinque 

anni dalla data di comunicazione 

dell’esito finale della procedura di 

segnalazione. 

 

Ambito di diffusione, categorie dei 

destinatari e trasferimento dei dati 

personali  

I dati personali non saranno oggetto di 

diffusione e potranno essere comunicati 

dall’OdV agli organi della Società, per 

quanto di rispettiva competenza, nonché 

all’Autorità giudiziaria, ad altre 

Autorità pubbliche e ad altri soggetti 

terzi, in adempimento di obblighi di 

legge. 

I dati personali non saranno trasferiti a 

Paesi extra-UE o ad organizzazioni 

internazionali, fatti salvi eventuali 

obblighi di legge. 

 

Esistenza di un processo decisionale 

interamente automatizzato 

I Suoi dati personali non saranno 

soggetti a un processo decisionale 

interamente automatizzato, compresa la 

profilazione di cui all’articolo 22,  

paragrafi 1 e 4, del GDPR. 

 

Conseguenze della mancata 

indicazione dei dati richiesti 

La compilazione e la trasmissione della 

segnalazione è facoltativa.  

Il form prevede alcuni campi 

obbligatori, la macata compilazione di 

tali campi non consente di completare e 

trasmettere la segnalazione.  

La mancata/incompleta indicazione dei 

restanti dati richiesti dal form potrebbe 

non consentire di dare utilmente seguito 

alla segnalazione.  

 

Diritti degli interessati 

Gli interessati hanno il diritto di 

ottenere, nei limiti di quanto previsto 

dall’art. 2-undecies del d.lgs. 30 giugno 

2003, n. 196, l'accesso ai propri dati 

personali, la rettifica o la cancellazione 

degli stessi o la limitazione del 

trattamento che li riguarda o di opporsi 

al trattamento, ai sensi degli articoli da 

15 a 22 del GDPR.  

Tali diritti possono essere esercitati in 

qualunque momento con richiesta scritta 

indirizzata all’OdV al seguente 

indirizzo di posta elettronica ordinaria: 

odv@medstep.it.  

 

Diritto di reclamo 

Gli interessati, i quali ritengano che il 

trattamento dei dati personali a loro 

riferiti avvenga in violazione di quanto 

previsto dal GDPR, hanno il diritto di 

proporre reclamo al Garante della 

protezione dei dati personali 

(www.garanteprivacy.it), ai sensi 

dell'art. 77 del GDPR, o di adire le 

competenti Autorità giudiziarie, ai sensi  

dell’art. 79 del GDPR. 

 

 

Bologna, 15 luglio 2023 

 

                                                                                                MEDSTEP S.r.l.      

                                                                                                   Il Presidente    

                                                                                           Dott. Antonio Sammali 


